ment im Gesunghg,
a9® sy,
Wwe @seo

Personalgesprache fuhren

O
’ H'”e”brand und Partne’ e

Chef- und Oberarzte, Praxisinhaber, Apothekeninhaber
Laborleiter/innen, Leitungen von ambulanten oder stationaren
Zie|gruppe Pflegediensten

Alle Fuhrungskréfte, die im Gesundheitswesen fachlich und/oder
disziplinarisch vorgesetzt sind

Vertiefung des situativ-kommunikativen Fihrungsstils in Ubungen

Ziele Kommunikation

EinfUhrungsgesprache
Delegationsgesprache
Zielvereinbarungsgesprache
Motivationsgesprache

Inhalte Anerkennungsgesprache

Kritikgesprache
Personalentwicklungsgespréche

Fallstudien

Training in Rollenspielen mit Video-Feedback

2 Tage zu jeweils 8 Unterrichtsstunden

Dauer maximal 12 Teilnehmerlnnen

1) 4 09

Dr. Hillenbrand und Partner GbR Uhlandstrafle 31 Gesellschafter:
Gesellschaft 69493 Hirschberg Dr. Herbert Hillenbrand
fur Management und Marketing Telefon: 0 62 01/59 20 55 Gunter Bettendorf
im Gesundheitswesen Telefax: 0 62 01/59 20 56 Birgit Sattler
www.dhp-web.de inffo@dhp-web.de Dr. Christopher Karsten

Baden-Wiurttembergische Bank Stuttgart BLZ 600 501 01 Konto 749 651 2789
Steuer Nr. 47022/04889



